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Cogl} I'opportunita dei
FINANZIAMENTI a FONDO PERDUTO di REGIONE TOSCANA

per organizzare ed inserire all'interno della tua azienda i processi e
le attivita di

CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT

per

interpreti del c*umhnmentm

= aiutarti a conoscere meglio il mercato
= gestire le informazioni sulle attivita e sulle opportunita
ORGANIZZAZIONE — fare azioni di comunicazione mirate,
GESTIONE INFORMAZIONI B monitorare I'organizzazione commerciale
DTIR ; . = misurare la capacita di raggiungere gli obiettivi
CERTIFICAZIONE P ggingere g

Contattaci per avere informazioni o fissare un INCONTRO GRATUITO con i
nostri professionisti PRESSO LA TUA AZIENDA. Potremo costruire un progetto
da presentare a Regione Toscana che, grazie alle partnership sviluppate da
Clelia Consulting, puo integrare competenze organizzative per Ia
strutturazione dei processi, soluzioni software dedicate per la gestione delle
informazioni (CRM), formazione e affiancamento per I'attuazione dei nuovi
processi, la Certificazione del tuo sistema di gestione (ISO 9001 e gli altri
sistemi) con #& 7= TPRISMA sas.
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